
解決方案概述

商務級 Wi-Fi 讓小型企業
更輕鬆



對於剛起步的小型企業而言，第一要務當以快速且經濟的方式，讓產品上線。
因此，此時的基本網路服務規劃可能包括可將幾部電腦連線上網的無線路由器。
初期只要簡單的設定，便能讓員工與客戶及合作夥伴進行通訊，也足以因應業務
需求。

然而，單靠線上曝光率和收發電子郵件，在目前的行動環境中，已然無法滿足業
務擴展與市場競爭需求。越來越多的小型企業經營者使用智慧型手機與平板電腦
管理業務，同時也開始採用行動、雲端及協作應用程式等科技，以提升業務效率
並與顧客互動。

無論在商場內或與客戶合作，小型企業與其員工都需能以各種裝置，在最快的速
度和最高品質情況下，安全可靠地存取商業應用程式。

近期研究指出，投資科技的小型企業當中，69% 的成本管理品質獲得提升，效率
與生產力也均有成長。1 這些小型企業主要在網路上經營業務。近半數 (43%) 的
小型企業經營者使用智慧型手機作為業務營運的主要裝置，而 65% 則在雲端應
用程式上執行包括簿記與會計等後台作業。2 

如 Square 等行動付款方式使小型企業能以免費閱讀器搭配智慧型手機和平板電
腦應用程式使用，接受信用卡交易並處理禮物卡。3 如此可吸引更多客戶，同時
加速付款流程，但也表示業者需要為交易雙方提供安全的網路環境。

行動性也是顧客願意回流的一大因素。顧客希望在等待時能保持連線，並且會迅
速找到提供免費 Wi-Fi 的業者。因此，提供安全的 Wi-Fi 存取讓顧客和訪客使用，
是很合理的商業做法。

從基礎版升級至商業版

執行進階的商務軟體，並讓員工得以使用個人行動裝置，對小型公司的營收或有
助益，卻可能對既有網路帶來重大危害。一般家用網路可能會帶來嚴重的技術問
題，在改用行動與雲端型應用程式時尤其明顯。

最迫切、同時也是員工最頭痛的問題，在於小型網路的效能會隨著資料量增加而
無法維持穩定。隨著使用個人行動裝置連線上網的人數增加，使用者體驗便會開
始下滑。

安全威脅也會干擾日常業務營運的正常流量。一般家用網路會使您的網路安全
出現龐大漏洞。比起一般家用無線網路，商務級無線網路可提供獨立且安全的
訪客存取及更廣泛的內建資安功能，進一步保護您的網路，免受線上攻擊與病
毒的威脅。

對於沒有 IT 資源內部編制的小型企業而言，上述情形看似是無法克服的技術問
題。在此提供您一個解決方法。想升級至快速可靠的商務級 Wi-Fi 網路，就需要
專為小型企業設計的無線解決方案：符合預算需求、搭載進階安全防護、易於設
定與管理。
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解決方案

HPE OfficeConnect 解決方案協助您事半功倍，讓您能夠分享資源與協作，同時省
去商務級網路的複雜設定。對於小型企業而言，OfficeConnect 產品易於管理、經
濟實惠且十分可靠，不需專屬的 IT 專家與資源即可部署。無論是在創業初期或
正計畫拓展業務，OfficeConnect 均提供廣泛的有線與無線解決方案，有效滿足小
型企業擴展業務的各階段需求。

專為一般使用者設計的即時 Wi-Fi
HPE OfficeConnect OC20 存取點為小型企業提供直覺式的商務級無線解決方案，
易於設定管理，無需技術專業人員。使用 OfficeConnect iOS 或 Android 應用程式
後，網路在幾分鐘內即可上線運作，還能隨時隨地從遠端監控網路。

OfficeConnect 存取點 (AP) 提供高頻寬，可處理目前的行動裝置與關鍵業務應用程
式。可自動使無線網路的覆蓋率及效能最佳化，同時大幅降低干擾，提供更出色
的使用者體驗。OfficeConnect 無線解決方案的效益：

• 迅速建立供員工與訪客使用的安全 Wi-Fi 網路

• 登入方式簡便，可供從 Facebook Wi-Fi 等社群媒體登入的訪客使用

• 提供可靠的連線能力，支援關鍵業務的語音、視訊以及雲端應用程式

• 區分業務與顧客的網路流量，確保高度安全

• 自訂網站過濾功能，可制定保護業務免於線上威脅的方針，同時避免存取不適
宜的內容

• 與顧客互動，延長顧客在網站上的瀏覽時間

專為簡單網路設定與管理設計的直覺式行動應用程式
使用 OfficeConnect 行動應用程式，就能簡單設定無線網路。它能夠自動偵測 
OfficeConnect 存取點，您只需建立網路名稱與密碼，網路即就緒可用。當您要擴
展業務時，新的存取點會自動加入網路，無需額外設定。最多可以集中監控並管
理 8 個存取點，輕鬆完成後續網路更新與維護。

只需幾個步驟，就能建立員工與訪客專用的獨立網路。可選擇開放訪客存取、簡
單的密碼登入或 Facebook Wi-Fi 登入。您可以限制一週當中可存取網路的日期與
時間，制定訪客的網路存取時間表。您甚至可以加入登入頁面的標誌，提供品牌
的 Wi-Fi 體驗。
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1. 行動應用程式 2. 自動探索存取點 3. 簡單 2 步驟，輕鬆設定員工與訪客網路



註冊取得更新

做出明智的購買決策。

按一下這裡與我們的

售前規劃專員聯繫。

OfficeConnect 行動應用程式也可讓您即時監控網路並進行故障診斷。內建網路狀
態快速檢測儀表版，提供完整的網路可見度，包括無線網路效能、目前連線裝置
數量以及 Wi-Fi 連線使用者。

經強化的安全，能有效保護您的業務
HPE OfficeConnect OC20 無線存取點搭載網站過濾功能，可讓您封鎖惡意網站、
成人內容等存取，針對網路威脅以及不當 /不合法網站提供全面保護。此外，更
提供進階存取安全與加密功能，保護業務資料的安全。

以智慧管理型交換器提升 Wi-Fi 網路效能
雲端、行動裝置與協作工具有助於擴展業務，讓您能更迅速地回應顧客，但這些
應用程式也相對耗用大量頻寬，在短時間內便會拖緩小型企業網路的速度。藉由
交換器，可提供更強的效能、安全以及備援能力，使業務能高速運轉。

如 HPE OfficeConnect 1920S 等智慧管理型交換器便內建多項進階功能，可確保網
路安全並將網路最佳化。此類交換器配置簡單，且方便透過網頁瀏覽器管理，即
使沒有專屬的網路管理員也能輕鬆完成配置管理。不僅提高關鍵業務應用程式的
可用性，更透過嚴格執行網路存取控制，確保敏感資訊的安全，同時也使網路頻
寬最佳化，進而提高生產力與效率。搭載最新 PoE+ 的乙太網路供電也可用於提
供裝置電力，包括無線存取點、安全監控攝影機、IP 電話以及其他各種 IP 裝置，
無須額外接線費用，搭配 OfficeConnect 行動應用程式後，更可監控 1920S 交換器
與無線網路。

專為小型企業網路設計的 HPE O�iceConnect
從資源管理到客戶關係管理 (CRM) 乃至雲端運算，小型企業所使用的都是專為企
業規模設計的商務軟體。有了經濟、快速而且可靠的商務級無線解決方案，小型
業務也能輕鬆處理商務應用程式以及與日俱增的行動使用者。您可使用智慧型手
機、平板電腦、筆記型電腦、雲端服務，甚至整合通訊方式與顧客聯繫。影音和
行動化成為小型公司業務成長興盛的另類方式。

採用 HPE 的 OfficeConnect 解決方案，便可設定快速可靠的商務級無線網路，不
僅能支援當下的小型業務規模，也可隨著業務成長擴充。OfficeConnect 解決方案
專為滿足小型企業需求與預算而設計。

如需深入瞭解，請前往：
hpe.com/Officeconnect
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